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  : ـ تعريف الاتفاقية الجماعية للعمل 1ـ  1

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  
  .1استخراج من قانون العمل المواد المذكورة في الوثيقة رقم  

ها الكامل في الإجابات ، ادرسها بتمعن وستجد نص 1بعد استخراج المواد المذكورة في الوثيقة رقم  
 .الموالية

   .جماعية للعمل تعريف الاتفاقية ال 

والعمل فيما )  Emploi( الاتفاقية الجماعية للعمل هي اتفاق مكتوب يتضمن مجموع شروط التشغيل 

  . يخص فئة أو عدة فئات اجتماعية أو مهنية 

:الاتفاقيات الجماعية للعمل  .1

)1(وثيقة  

قابات التـي  الاتفاقية الجماعية للعمل هي اتفاق مكتوب، يبرم بين مستخدم أو عدة مستخدمين أو الن   

  . تمثلهم من جهة، وبين التنظيمات النقابية الممثلة للعمال من جهة أخرى، ويتضمن شروط العمل

منه بين الاتفاقيات الجماعية التي تكون حول مجمـوع   114ويميز قانون العمل الجزائري في المادة 

ي يكون حول عنصر شروط التشغيل والعمل و تخص فئة أو عدة فئات مهنية، والاتفاق الجماعي الذ

ة فئـات   معين أو بعض العناصر المحددة من مجموع شروط التشغيل والعمل بالنسبة لفئـة أو عـد  

  . اجتماعية أو مهنية من العمال

  .من قانون العمل الأحكام المتعلقة بتطبيق الاتفاقيات الجماعية 117والمادة  115حددت كل من المادة 

 .1من قانون العمل المواد المذكورة في الوثيقة رقم استخرج 
  .عرف الاتفاقية الجماعية للعمل  
 .من قانون العمل 117و 115بين شروط تطبيق الاتفاقيات الجماعية للعمل كما بينتها المادتين  

 التحليل والاستنتاج



 

  

ويميز قانون العمل بين الاتفاقية الجماعية  التي تتضمن مجموع شروط التشغيل والعمل، والاتفاق 

ق مكتوب أيضا ولكنّه يعالج عنصرا معينا أو عدة عناصر محددة من مجموع الجماعي  الذي هو اتفا

شروط التشغيل و العمل بالنسبة لفئة أو عدة فئات اجتماعية أو مهنية و يمكن أن يكون ملحقا لاتفاقية 

  . جماعية موقع عليها سابقا

) :  21ـ 96: قم معدلة ومتممة بموجب الأمر ر:(  من قانون العمل 114المادة وقد ورد ذلك في 

الاتفاقية الجماعية اتفاق مدون يتضمن مجموع شروط التشغيل  والعمل فيما يخص فئة أو عدة فئات ((

  مهنية 

الاتفاق الجماعي اتفاق مدون يعالج عنصرا معينا أو عدة عناصر محددة من شروط التشغيل و العمل 

    .كل ملحقا للاتفاقية الجماعيةبالنسبة لفئة أو عدة فئات اجتماعية أو مهنية ويمكن أن يش

  .تبرم الاتفاقية و الاتفاقات الجماعية ضمن نفس الهيئة المستخدمة بين المستخدم و الممثلين النقابيين للعمال

كما تبرم بين مجموعة من المستخدمين أو منظمة نقابية تمثلية لهؤلاء المستخدمين من جهة و منظمة أو 

  .عمال من جهة أخرىعدة منظمات نقابية ممثلة لل

 )) تحدد تمثيليات الأطراف في التفاوض طبقا للشروط المنصوص عليها في القانون
 من قانون العمل    117و 115تبيين شروط تطبيق الاتفاقيات الجماعية للعمل كما بينتها المادتين   

 
ة واحدة أو عدة فئات تحدد الاتفاقية الجماعية مجال تطبيقها المهني و الإقليمي و يمكن أن تخص فئ

اجتماعية مهنية من جهة ، وهيئة أو عدة هيئات مستخدمة من جهة أخرى ، كما يمكن أن تكتسي طابعا 

تحدد الاتفاقية الجماعية : (( ذلك بنصها  من قانون العمل 115المادة  محليا أو جهويا أو وطنيا، وقد بينت

، ويمكن أن تخص فئة واحدة أو عدة فئات اجتماعية مجال تطبيقها المهني والإقليمي) الاتفاق الجماعي( 

  ))مهنية     أو عدة هيئات مستخدمة، كما يمكن أن تكتسي طابعا محليا أو جهويا     أو وطنيا 

وتبرم الاتفاقيات الجماعية لمدة محدودة أو غير محدودة ، وإن لم توجد شروط مغايرة تبقى الاتفاقيات ذات 

جلها سارية المفعول كاتفاقية أو اتفاق غير محدود المدة حتى يتوصل الطرفان المدة المحدودة التي حلّ أ

( تبرم الاتفاقيات الجماعية : ((  من قانون العمل 117المادة إلى اتفاقية جديدة، كما نصت على ذلك 

  .لمدة محدودة أو غير محدودة ) الاتفاق الجماعي 

مدة المحدودة التي حلّ أجلها سارية المفعول كاتفاقية أو وإن لم توجد شروط مغايرة تبقى الاتفاقيات ذات ال

  )).اتفاق غير محدود المدة حتى يتوصل الطرفان إلى اتفاقية جديدة
  

  

  

  

  



 

  

  :محتوى الاتفاقية الجماعية   2ـ  1
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .، ثم تبيين محتوى الاتفاقيات الجماعية للعمل 120استخراج من قانون العمل المادة  

أدرج قانون العمل جميع الموضوعات الإجرائية والتقنية المتعلقة بشروط العمل وظروفه ضمن لقد 

: بنصها  120التي حددتها المادة  14الاتفاقيات الجماعية ، والتي يمكن أن تعالج خصوصاً العناصر 

لقانون ، شروط التي تبرم حسب الشروط التي يحددها ا)  الاتفاق الجماعي( تعالج الاتفاقيات الجماعية((

  : التشغيل و العمل و يمكن أن تعالج خصوصاً العناصر التالية

  ـ التصنيف المهني 1

  .ـ مقاييس العمل بما فيها ساعات العمل و توزيعها 2

  .ـ الأجور الأساسية الدنيا المطابقة 3

  .لمنطقةـ التعويضات المرتبطة بالأقدمية والساعات الإضافية و ظروف العمل بما فيها تعويض ا 4

  .ـ المكافآت المرتبطة بالإنتاجية و نتائج العمل 5

  .ـ كيفيات مكافأة فئات من العمال المعنيين على المردود 6

  .ـ تحديد النفقات المصرفية 7

  .ـ فترة التجريب و الإشعار المسبق  8

توقف عن  ـ مدة العمل الفعلي التي تضمن مناصب العمل ذات التبعات الصعبة أو التي تتضمن فترات 9

  .النشاط

  .ـ  التغيبات الخاصة 10

  ـ إجراءات المصالحة في حالة وقوع نزاع جماعي في العمل  11

  .الحد الأدنى من الخدمة في حالة الإضراب ـ 12

)2(وثيقة  

 

 14وقد ذكرت  هذه  المادة . من قانون العمل  محتوى الاتفاقيات الجماعية   120حددت المادة   

  .عنصرا يمكن أن يكون موضوعا للاتفاقية الجماعية  للعمل

 ، ثم بين محتوى الاتفاقيات الجماعية للعمل 120تخرج من قانون العمل المادة اس 

 التحليل والاستنتاج



 

  

  .ـ ممارسة الحق النقابي 13

  )).  ـ مدة الاتفاقية و كيفيات تمديدها أو مراجعتها أو نقضها 14   
 

 :للعمل النزاعات الجماعية  . 2
 
  

تفرز الحياة العملية منازعات وخلافات جماعية تقوم بين مجموع العمال و المستخدم خاصة ما 

  .يتعلق بحقوق الطرفين

الوقاية من النزاعات الجماعية في العمل " ويمكن تسوية هذه النزاعات بطرق شتّى حددها قانون

 1990فبراير سنة  06المؤرخ في  02ـ  90رقم وهو القانون  "وتسويتها وممارسة حق الإضراب

  .1991ديسمبر  21المؤرخ في  27ـ  91المعدل والمتمم بالقانون رقم 
  
  .تعريف النزاعات الجماعية للعمل 1ـ  2
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
 .المعدل والمتمم 02ـ  90تعريف النزاعات الجماعية للعمل وفقا لما حدده القانون رقم  

 02ـ  90للقانون رقم  02النزاعات الجماعية للعمل من المادة رقم في تعريف  3تنطلق الوثيقة رقم 

التي نصت على أنّه يعد نزاعا جماعيا للعمل  كل خلاف يتعلق  27ـ 91المعدل والمتمم بالقانون رقم 

بالعلاقات الاجتماعية والمهنية في علاقة العمل إذا لم يجد تسوية بموجب وسائل الوقاية من الخلافات 

المتمثلة أساسا في عقد اجتماعات دورية بين ممثلي العمال و المؤسسة المستخدمة، ووضع  الجماعية و

  .بالإضافة إلى اللجوء إلى المصالحة. سجل للاقتراحات بهدف تفادي أي نزاع داخل المؤسسة

)3(وثيقة  

النزاع  27ـ  91والمتمم بالقانون رقم  المعدل 02ـ  90من القانون رقم  02عرفت المادة رقم   

الجماعي بأنّه كل خلاف يتعلق  بالعلاقات الاجتماعية والمهنية في علاقة العمل والشروط العامة 

     .للعمل، ولم يجد تسويته بين العمال والمستخدم باعتبارهما طرفين في إطار التشاور والمصالحة

 . المعدل والمتمم 02ـ  90عرف النزاعات الجماعية للعمل وفقا لما حدده القانون رقم      

 التحليل والاستنتاج



 

  

السابق ذكرها نستنتج أنّه يجب أن يتوفر شرطان لكي يعتبر  02ومن التعريف الذي جاءت به المادة 

  : نزاع جماعياال

  .أن يكون النزاع جماعيا في أطرافه حيث يشمل الخلاف جميع عمال المؤسسة أو مجموعة منهم* 

أن يكون موضوع النزاع جماعيا حيث يتعلق سبب النزاع بمصلحة مشتركة بين العمال ومن ذلك * 

 . وشروط العمل المطالبة بتطبيق نص قانوني لفائدة العمال أو الزيادة في الأجور أو تحسين ظروف

  :تسوية النزاعات الجماعية للعمل  2ـ  2
    :المصالحة. أ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .  4استخراج المواد الوارد ذكرها في الوثيقة رقم  

إذا اختلف الطرفان في كل المسائل المدروسة أو في بعضها ، يباشر المستخدم ((  : 05ـ المادة رقم 

صوص عليها في الاتفاقيات أو العقود التي يكون كل من الجانبين وممثلو العمال إجراءات المصالحة المن

  .طرفا فيها 

وإذا لم تكن هناك اتفاقية للمصالحة أو في حالة فشلها ، يرفع المستخدم أو ممثلو العمال الخلاف الجماعي 

  )).في العمل إلى مفتشية العمل المختصة  إقليميا

تقوم مفتشية (( ) : 1991ديسمبر  21المؤرخ في  27ـ 91معدلة بالقانون رقم (  06ـ المادة رقم 

الخلاف الجماعي، وجوبا ، بمحاولة المصالحة بين المستخدم  العمل المختصة إقليميا التي يرفع  إليها

  . وممثلي العمال

إلى جلسة أولى للمصالحة في أجل ل المعين، طرفي الخلاف في العمل ولهذا الغرض، يستدعي مفتش العم

أيام الموالية للإخطار، قصد تسجيل موقف كل طرف في كل مسألة من المسائل ) 4(بعة لا يتعدى أر

  ))المتنازع عليها

 

 

إجراءات المصالحة والجهة التي  27ـ  91م بالقانون رقم المعدل والمتم 02ـ   90بين القانون رقم     

  . 09و 08، 07، 06، 05تقوم بها في مواده رقم 
 

)4(وثيقة  

 . 4استخرج المواد الوارد ذآرها في الوثيقة رقم
 .بين إجراءات المصالحة آما حددتها هذه المواد  

 التحليل والاستنتاج



 

  

الجماعي في العمل أن يحضروا جلسات المصالحة التي  يجب على طرفي الخلاف(( :  07ـ المادة رقم 

  )) ينظمها  مفتش العمل 

عند انقضاء مدة (( ) : 1991ديسمبر  21في   المؤرخ 27ـ 91معدلة بالقانون رقم (  08ـ المادة رقم 

أيام ابتداء من تاريخ الجلسة الأولى، يعد مفتش ) 08(إجراء المصالحة التي لا يمكن أن تتجاوز ثمانية 

العمل محضرا يوقعه الطرفان ، ويدون فيه المسائل المتفق عليها، كما يدون المسائل التي يستمر الخلاف 

ها إن وجدت، وتصبح المسائل التي اتفق الطرفان عليها نافذة من اليوم الذي الجماعي في العمل قائما بشأن

  ))  يودعها الطرف الأكثر استعجالا لدى كتابة الضبط بالمحكمة المختصة إقليميا

في حالة فشل إجراء المصالحة على كل الخلاف الجماعي في العمل أو بعضه ، ((  : 09المادة رقم ـ 

  .دم المصالحةيعد مفتش العمل محضرا بع

وفي هذه الحالة، يمكن الطرفين أن يتفقا على اللجوء إلى الوساطة أو التحكيم، كما تنص عليها أحكام هذا 

  ))القانون 
 . 1تبيين إجراءات المصالحة كما حددتها المواد السابق ذكرها في الجواب رقم  
    :المصالحة. أ

  :  المصالحة الاتفاقية 1.أ

إذا اختلف الطرفان في كل المسائل المدروسة أو في بعضها، يباشر  بقولها 05قم نصت عليها المادة ر  

المستخدم وممثلو العمال إجراءات المصالحة المنصوص عليها في الاتفاقيات أو العقود التي يكون كل من 

  .الجانبين طرفا فيها

ه الاتفاقية كيفيات تطبيق إجراء فالمصالحة الاتفاقية يتم النص عليها في الاتفاقية الجماعية بحيث تبين هذ

  . المصالحة دون اللجوء إلى المساعدة من الغير

  :المصالحة القانونية  2.أ

إذا لم تكن هناك اتفاقية للمصالحة أو في حالة فشلها ، يرفع المستخدم أو ممثلو العمال الخلاف الجماعي 

المذكورة سابقا، بحيث يقوم ) 05(المادة في العمل إلى مفتشية العمل المختصة  إقليميا كما نصت على ذلك 

أيام الموالية لإخطاره و لهذا  4هذا الأخير باستدعاء الطرفين  و محاولة المصالحة في أجل أقصاه 

الغرض يستدعي مفتش العمل المعني طرفي الخلاف الجماعي في العمل إلى جلسة أولى للمصالحة، قصد 

ن المسائل المتنازع عليها كما نصت على ذلك المادة رقم تسجيل موقف كل واحد منهما في كلّ مسألة م

أيام ابتداء من تاريخ الجلسة الأولى، بتحرير محضر مصالحة أو عدم  8ثم يقوم في أجل أقصاه ).06(

مصالحة حسب الحالة يوقعه الطرفان، يدون فيه المسائل المتفق عليها، كما يدون المسائل التي يستمر 

ل قائما بشأنها إن وجدت ، وتصبح المسائل التي اتفق الطرفان عليها نافذة من الخلاف الجماعي في العم

اليوم الذي يودعها الطرف الأكثر استعجالا لدى كتابة الضبط بالمحكمة المختصة إقليميا كما نصت على 

وهكذا يقوم مفتش العمل بدور أساسي في التقريب بين وجهات نظر الأطراف،وله ). 08(ذلك المادة رقم 

التي يرفع إليها الخلاف في  افي ذلك صلاحيات واستقلالية واسعة،وتقوم مفتشيه العمل المختصة إقليمي



 

  

العمل وجوبا بمحاولة المصالحة بين المستخدم وممثل العمال و لا يمكنها الامتناع عن أداء هذا الدور، كما 

لحة التي ينظمها  مفتش أنه  يجب على طرفي الخلاف الجماعي في العمل أن يحضروا جلسات المصا

  ) .07(العمل كما نصت على ذلك  المادة رقم 

أما في حالة فشل إجراء المصالحة على كل الخلاف الجماعي في العمل أو بعضه، يعد مفتش العمل 

  .محضرا بعدم المصالحة

ليه المادة وفي هذه الحالة، يمكن الطرفين أن يتفقا على اللجوء إلى الوساطة أو التحكيم، وهذا ما نصت ع

  ).09(رقم 

  :الوساطة . ب

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .  5الوارد ذكرها في الوثيقة رقم 12، 11، 10استخراج المواد رقم  

الوساطة هي إجراء يتفق، بموجبه، طرفا الخلاف الجماعي في العمل على إسناد مهمة : (( 10المادة رقم ـ 

 )).سيط ويشتركان في تعيينهاقتراح تسوية ودية للنزاع إلى شخص من الغير يدعى الو

ويتعين عليه أن  .تهيتلقى الوسيط من الطرفين جميع المعلومات المفيدة للقيام بمهم ((:  11المادة رقم ـ 

 .المعلومات التي يكون قد اطلع عليها أثناء قيامه بمهمته يتقيد بالسر المهني إزاء الغير في كل

  .))لى طلبه، مفتشية العمل المتخصصة إقليمياوتساعد الوسيط، في مجال تشريع العمل، بناء ع

يعرض الوسيط على الطرفين، خلال الأجل الذي يحددانه اقتراحات لتسوية النزاع (( : 12المادة رقم ـ 

ويرسل نسخة من التوصية المذكورة إلى مفتشية العمل المختصة  ، المعروض عليه في شكل توصية معللة

   ))إقليميا
 .12، 11، 10طة  كما حددتها المواد رقم تبيين أحكام الوسا  

اقتراح تسوية ودية للنزاع إلى ـ في حالة فشل المصالحة التي يقوم بها مفتش العمل يعرض الطرفان 

  .شخص من الغير يدعى الوسيط ويشتركان في تعيينه

 

 

أحكام الوساطة في مواده رقـم   27ـ  91المعدل والمتمم بالقانون رقم  02ـ   90بين القانون رقم     

10 ،11 ،12  .  

)5(وثيقة

  .5استخرج المواد الوارد ذكرها في الوثيقة رقم   
 .بين أحكام الوساطة  كما حددتها هذه المواد  

 التحليل والاستنتاج



 

  

د بالسر المهني ويتعين عليه أن يتقي .تهيتلقى الوسيط من الطرفين جميع المعلومات المفيدة للقيام بمهمـ 

وتساعد الوسيط، في مجال  .المعلومات التي يكون قد اطلع عليها أثناء قيامه بمهمته إزاء الغير في كل

 .تشريع العمل، بناء على طلبه، مفتشية العمل المتخصصة إقليميا

شكل  ـ يقدم الوسيط للطرفين  خلال الأجل الذي يحددانه اقتراحات لتسوية النزاع المعروض عليه في 

  .توصية معلّلة،ويرسل نسخة من التوصية المذكورة إلى مفتشية العمل المختصة إقليميا

  :التحكيم. جـ

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  . 6تبيين إجراءات التحكيم انطلاقا من الوثيقة رقم  

يم طبقا تبعا لما تتمتّع به المؤسسة من استقلالية ،فإن لطرفي النزاع الحقّ في اللجوء إلى طريقة التحك

حيث نصت المادة رقم  2008فيفري  25المؤرخ في  09ـ08لقانون الإجراءات المدنية والإدارية رقم 

ويكون ذلك . بأنه يمكن  لكل شخص اللجوء إلى  التحكيم في الحقوق التي له مطلق التصرف فيها 1006

ويصدر قرار . رسميبعرض النزاع على محكّمين يقوم الطرفان بتعيينهم وذلك بموجب محضر عرفي أو 

ويكون لقرار التحكيم قوة إلزامية وبالتالي فعلى . يوما التالية لتاريخ تعيين المحكّمين 30التحكيم خلال 

   .الطرفين الذين اتّفقا على تعيين المحكّمين أن يلتزما بمضمون قرار التحكيم
 

 

،على أنه في  13في المادة رقم  27ـ 91المعدل والمتمم بالقانون رقم  02ـ  90نص القانون رقم      

حالة اتفاق طرفي النزاع الجماعي للعمل  على عرض خلافهما على التحكيم، فإن مواد  قانون 

  الإجراءات المدنية 

كما . الأحكام الخاصة الواردة في هذا القانونوالإدارية هي التي تطبق في هذه الحالة مع مراعاة 

نصت المادة نفسها على أن قرار التحكيم النهائي يصدر خلال الثلاثين يوما الموالية لتعيين الحكام، 

  . وهذا القرار يفرض نفسه على الطرفين اللذين يلزمان بتنفيذه

قد أدرج  2008فيفري  25في  المؤرخ 09ـ08يلاحظ أن قانون الإجراءات المدنية والإدارية رقم  

  .   1059إلى  1007في بابه الثاني الأحكام المتعلقة بالتحكيم في المواد من 

  
 

)6(وثيقة  

  .  6بين إجراءات التحكيم انطلاقا من الوثيقة رقم    

 التحليل والاستنتاج



 

  

  :الإضراب  3ـ  2
  :تعريف الإضراب . أ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .  ضراب تعريف الإ 
ويعتبر وسيلة للدفاع . الإضراب هو إجراء يعلّق آثار عقد العمل إثر توقف جماعي عن العمل

عن مصالح العمال وهو التوقف بصفة مؤقتة عن العمل، أو توقف إرادي عن العمل مـن أجـل تـدعيم    

  .مطالب العمال

ية النزاع،وهـذا  ويتم اللجوء إلى الإضراب في حالة فشل كل الطرق المذكورة سابقا في تسـو 

الحق في اللجوء إلى الإضراب يجب أن يرتبط مع ضرورة احترام شروط و حدود ممارسة هذا الحق، و 

وحتى لا يفضي  .التّي جاءت مقيدة للإضراب إلى حد بعيد نظرا لآثاره السلبية على اقتصاديات المؤسسة

زمهما معا على مواصلة المفاوضات الإضراب إلي طريق مسدود ،وضمانا لمصالح الطرفين فإن القانون يل

ويسمح بتدخل السلطات العمومية مثل الوالي أو الوزير عن طريق وسيط لحلّ النزاع وفي حالة فشل مثل 

يعود إلي اللجنة الوطنية للتحكيم التي تتألف من ممثلين متساوين عن الدولة  صهذه الوساطة ،فإن الاختصا

لعليا، وذلك بإحالة من الوزير الوصي أو  الـوالي أو رئـيس   وعن العمال  برئاسة قاض من المحكمة  ا

  .الشعبي البلدي  سالمجل

  

  

  

 )7(وثيقة

 

عند فشل حلول التسوية الودية للنزاعات الجماعية للعمل ، يمكن أن يلجأ العمال إلى  أسلوب للضغط  

ويعتبر من الحريات العامة التي كرسها الدستور . على أصحاب العمل يتمثل في الإضراب عن العمل

و يعرف الإضراب ). الحق في الإضراب معترف به(منه على أن  57الجزائري حيث تنص المادة 

بأنه وسيلة للدفاع عن مصالح العمال وهو التوقف بصفة مؤقتة عن العمل، أو توقف إرادي عن العمل 

  .من أجل تدعيم مطالب العمال

   .عرف الإضراب    

 التحليل والاستنتاج



 

  

  :الشروط القانونية للإضراب .ب

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  .8استخراج المواد المذكورة في الوثيقة رقم  

  . للإضراب ، ادرسها بتمعن ثم استنتج منها الشروط القانونية8بعد استخراج المواد المذكورة في الوثيقة رقم 
في  27ـ 91المعدل والمتمم بالقانون رقم  02ـ  90تبيين شروط الإضراب كما حددها القانون رقم   

 .مواده
  :المشرع قيد اللجوء إليه بتوفّر مجموعة من الشروط هي نحتّى يمارس الإضراب في إطار القانون، فإ

  :أ ـ استيفاء جميع وسائل التسوية الأخرى

ضراب يجب استعمال كل وسائل التسوية التي أقرها القانون  وتتمثل في المصالحة و قبل الشروع في الإ

 91المعدل والمتمم بالقانون رقـم   02ـ   90القانون رقم  من  24المادة نصت  الوساطة و التحكيم حيث 

ب إذا استمر الخلاف بعد استنفاد إجراءات المصالحة والوساطة المنصوص عليها أعلاه، وفي غيا(( 27ـ

طرق أخرى للتسوية، قد ترد في عقد أو اتفاقية بين الطرفين، يمارس حق العمـال فـي اللجـوء إلـى     

  . ))الإضـــراب وفقـــا للشـــروط والكيفيـــات المحـــددة فـــي أحكـــام هـــذا القـــانون

   :ب ـ  موافقة جماعة العمال

عامة، و  إن  تقرير اللجوء إلى الإضراب يجب أن  يكون بحضور نصف العمال على الأقل في جمعية

بموجب الأغلبية المطلقة و بالاقتراع السري، وقد نص القانون على ذلك في القسم الثاني منه تحت عنوان 

 :، ونص المادتين كما يلي 28معدلة والمادة  27في المادتين "   بموافقة جماعة العمال على الإضرا" 
 
أعلاه، جماعة العمال المعنيين  24مادة تستدعى في الحالات المنصوص عليها في ال : ((27رقم المادة ـ 

من هذا القانون إلى جمعية عامة فـي مواقـع    )2الفقرة( 4بمبادرة من ممثلي العمال، كما تحددهم المادة 

العمل المعتادة، بعد إعلام المستخدم قصد إعلامهم بنقاط الخلاف المستمر والبت فـي احتمـال التوقـف    

 

 27،  24: في مواده  27ـ 91المعدل والمتمم بالقانون رقم  02ـ  90نص القانون رقم    

  .على الشروط القانونية للإضراب  31و 30،  29،  28معدلة ، 

)8(وثيقة

   .8قة رقم استخرج المواد المذكورة في الوثي
 27ـ 91المعدل والمتمم بالقانون رقم  02ـ  90بين شروط الإضراب كما حددها القانون رقم   

 .في مواده

 التحليل والاستنتاج



 

  

ــه   ــق عليـــــ ــل المتفـــــ ــى العمـــــ ــاعي علـــــ   .الجمـــــ

  )).ستمع جماعة العمال إلى ممثلي المستخدم أو السلطة الإدارية المعنية بناء على طلبهموت

يوافق على اللجوء إلى الإضراب عن طريق الاقتراع السـري، وتكـون الموافقـة     : ((28رقم المادة ـ 

ل المعنية بأغلبية العمال المجتمعين في جمعية عامة تضم نصف عدد العمال الذين تتكون منهم جماعة العما

  . ))على الأقل

   :جـ ـ  انتهاء أجل الإشعار المسبق 

يجب أن يكون الإضراب مسبوقا بإشعار صاحب العمل وهذا الإشعار المسبق  يجب أن لا يقل عن ثمانية 

اتخاذ التدابير اللازمة لضـمان  أيام ابتداء من تاريخ إيداعه لدى المستخدم، كما يجب على طرفي النزاع 

  .ى المنشآت والأملاك وضمان أمنها ويعين الطرفان العمال الذين يتكلفون بهذه المهامالمحافظة عل

على كل ذلك في القسم الثالث منه  27ـ  91المعدل والمتمم بالقانون رقم  02ـ   90وقد نص القانون رقم 

  :ونص هذه المواد كما يلي 31و  30، 29وذلك في مواده " الإشعار المسبق بالإضراب"تحت عنوان 

 27يشرع في الإضراب المتفق عليه، حسب الشروط المنصوص عليها في المادتين ((  :29رقم المادة ـ 

  . ))أجل الإشعار المسبق بالإضراب انتهاءأعلاه، لدى  28و

تحسب مدة الإشعار المسبق بالإضراب ابتداء من تاريخ إيداعـه لـدى المسـتخدم    ((  :30رقم المادة ـ 

  .مختصـــــــة إقليميـــــــاوإعـــــــلام مفتشـــــــية العمـــــــل ال

  )).أيام ابتداء من تاريخ إيداعه) 08(تحدد هذه المدة عن طريق المفاوضة ولا يمكن أن تقل عن ثمانية 

يلتزم المستخدم وممثلو العمال، بمجرد إيداع الإشعار المسبق بالإضراب، باتخـاذ  ((   :31رقم المادة ـ 

ك وضمان أمنها ويعين الطرفان العمـال الـذين   التدابير اللازمة لضمان المحافظة على المنشآت والأملا

  ))يتكلفون بهذه المهام

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 الأهم للتذكر

 :الاتفاقيات الجماعية للعملـ  1
تعتبر الاتفاقيات الجماعية للعمل إطارا للتشاور والتعاون بين أصحاب العمل والنقابات الممثلة  

  . لتشاور عادة باتفاق جماعي حول الضوابط والشروط المنظمة للعملويتوج هذا ا. للعمال
  : ـ تعريف الاتفاقية الجماعية للعمل 1ـ  1
الاتفاقية الجماعية للعمل هي اتفاق مكتوب يتضمن شروط العمل، يبرم بين مستخدم أو عدة  

للعمال من جهة  مستخدمين أو النقابات التي تمثلهم من جهة، وبين التنظيمات النقابية الممثلة
اتفاقيات حول مجموع : ويميز تشريع العمل الجزائري بين نوعين من الاتفاقيات الجماعية. أخرى

شروط التشغيل والعمل تخص فئة أو عدة فئات مهنية، واتفاقيات تعالج عنصرا معينا أو بعض 
جتماعية أو ة فئات ا العناصر المحددة من مجموع شروط التشغيل، والعمل بالنسبة لفئة أو عد

وتحدد الاتفاقية الجماعية مجال تطبيقها المهني والإقليمي ويمكن أن يكتسي . مهنية من العمال
محدودة ويجب على  وتبرم الاتفاقية الجماعية لمدة محدودة أو غير . طابعا محليا أو وطنيا

ي أوساط المؤسسات المستخدمة أن تقوم بإشهار الاتفاقيات الجماعية التي تكون طرفا فيها ف
  . جماعات العمال المعنيين

  : ـ محتوى الاتفاقية الجماعية للعمل 2ـ  1
هو مضمونها وما تعاجله من موضوعات ومسائل تتعلق بظروف وشروط العمل وحسب المادة  

   من قانون العمل يمكن أن تعالج 120

محددة في القانون على وجه الخصوص العناصر الاتفاقيات الجماعية التي تبرم حسب الشروط ال

  :التالية

  .التصنيف المهني وما يرتبط به من مواضيع تتعلق بالأجور والتعويضات 

 .تحديد مقاييس العمل بما فيها ساعات العمل وتوزيعها حسب طبيعة المؤسسة 

 .التعويضات المرتبطة بالأقدمية والساعات الإضافية بما فيها تعويض المنطقة 

 .افآت المرتبطة بالإنتاجية ونتائج العملالمك 

 .تحديد التعويض عن النفقات 

 .فترة التجريب والإشعار المسبق 

تضمن  مدة العمل الفعلي التي تضمن مناصب العمل ذات التبعات الصعبة أو التي  

 .فترات توقف عن النشاط

 .التغيبات الخاصة 

 .إجراءات المصالحة في حالة وقوع نزاع جماعي في العمل 

 .الحد الأدنى من الخدمة في حالة الإضراب 

 .ممارسة الحق النقابي 

 .مدة الاتفاقية وكيفيات تمديدها أو مراجعتها أو نقضها 



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 :ـ النزاعات الجماعية للعمل 2
العمال وأصحاب  تفرز علاقة العمل الجماعية خلافات ونزاعات بحكم المصالح المتناقضة لكل من  

ل وبحكم التغيرات التي قد تحدث في المعطيات التي تتحكم في هذه العلاقة والتي كثيرا ما العم
  . تؤدي إلى اختلال التوازن بين هذه المصالح

  : ـ تعريف النزاعات الجماعية للعمل 1ـ  2
هي تلك الخلافات التي تثور بين مجموعة العمال أو التنظيم النقابي الممثل لهم من جهة،  

لعمل أو التنظيم النقابي الممثل لهم من جهة ثانية، حول تأويل أو تطبيق قاعدة قانونية وأصحاب ا
بالمسائل الاجتماعية   أو تنظيمية أو اتفاقية جماعية تتعلق بشروط وأحكام وظروف العمل أو 

ريع أما التش. والمهنية والاقتصادية المتعلقة بالعمل، أو بأي أثر من آثار العلاقة الجماعية للعمل
الجزائري فيعرف النزاع الجماعي للعمل بأنه كل خلاف يتعلق بالعلاقات الاجتماعية والمهنية في 

  . علاقة العمل والشروط العامة للعمل ولم يجد تسويته بين العمال والمستخدم
  : شرطان لكي يعتبر النزاع جماعياويجب أن يتوفر  

لاف جميع عمال المؤسسة أو مجموعة أن يكون النزاع جماعيا في أطرافه حيث يشمل الخ* 
  .منهم
أن يكون موضوع النزاع جماعيا حيث يتعلق سبب النزاع بمصلحة مشتركة بين العمال ومن * 

ذلك المطالبة بتطبيق نص قانوني لفائدة العمال أو الزيادة في الأجور أو تحسين ظروف وشروط 
 . العمل

 :ـ تسوية النزاعات الجماعية للعمل 2ـ  2
اتفاقية جماعية للعمل فإن التشريع الجزائري تضمن  إذا ثار خلاف بين الأطراف المعنية حول 

إجراءات لتسوية ما يحدث من خلاف، وفي مقدمة هذه الإجراءات، الوقاية من النزاعات حيث 
يعقد المستخدمون وممثلو : (من قانون تسوية المنازعات الجماعية للعمل على 4تنص المادة 

قات الاجتماعية والمهنية وظروف العمل العمال اجتماعات دورية يدرسون فيها وضعية العلا
وإذا استمر الخلاف بين الطرفين في كل المسائل المدروسة أو ). العامة داخل الهيئة المستخدمة

: بعضها فإن القانون يتضمن عادة طرق لتسوية النزاعات الجماعية وتتمثل في
  : وفي ما يلي تفصيل لذلك. المصالحة،الوساطة، التحكيم

يرفع المستخدم أو ممثلو العمال الخلاف الجماعي في العمل إلى مفتشية العمل  :أ ـ المصالحة 
المصالحة بين المستخدم وممثلي   تقوم مفتشية العمل المعنية وجوبًا بمحاولة. المختصمة إقليميا

ولتحقق هذا الغرض يستدعي مفتش العمل طرفي النزاع إلى جلسة أولى للمصالحة في . العمل
ربعة أيام الموالية للإخطار قصد تسجيل مواقف كل طرف في المسألة أو المسائل أجل لا يتعدى أ

المتنازع عنها، وفي هذه الحالة يجب على طرفي الخلاف حضور جلسات المصالحة التي ينظمها 
أيام ابتداء من تاريخ الجلسة   8مفتش العمل، وعند انقضاء مدة إجراء المصالحة التي لا تتعدى 

فتش محضرا يوقعه الطرفان يدون فيه المسائل المتفق عليها والمسائل التي لم الأولى يعد الم
 يحصل بشأنها اتفاق، وتصبح المسائل المتفق عليها من الطرفين نافذة



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

. من يوم إيداعها من قبل الطرف الأكثر استعجالا لدى كتابة الضبط بالمحكمة المختصة إقليميـا 

جماعي في العمل يعد مفتش العمـل محضـرا بعـدم    وفي حالة فشل المصالحة على الخلاف ال

  . المصالحة

هي إجراء يتفق بموجبه الطرفان على تعيين شخص من الغير يـدعى الوسـيط   : ب ـ الوساطة  

تساعد الوسيط . وتسند إليه مهمة اقتراح تسوية ودية للخلاف الجماعي في العمل الذي ثار بينهما

وللوسيط أن يطلب من الطـرفين كـل   . مختصة إقليميافي عمله وبناء على طلبه مفتشية العمل ال

ويعرض الوسيط خلال الأجـل المحـدد مـن    . المعلومات المفيدة التي تساعده في القيام بمهمته

الطرفين اقتراحات لتسوية النزاع المعروض عليه في شكل توصية معللة ويرسل نسخة من هـذه  

  .التوصية إلى مفتشية العمل

لتسوية النزاعات الجماعية للعمل يلجأ إليه الطرفان إذا فشـلت مهمـة    هو إجراء: ج ـ التحكيم  

يشـكلون محكمـة   ) محكمين(ويتمثل التحكيم في قيام الطرفين بتعين أشخاص خواص . الوسيط

من قانون تسوية النزاعات الجماعية للعمل أنه في حالة اتفاق الطرفين  13و تنص المادة . تحكيم

ويصـدر  . م تطبق أحكام قانون الإجراءات المدنية والإداريـة   على عرض خلافهما على التحكي

ملزما للطرفين  قرار التحكيم نهائيا خلال فترة ثلاثين يوما الموالية لتعين الحكم ويعتبر هذا القرار  

  .يجب عليهما تنفيذه

 :ـ الإضراب 3ـ  2
  أ ـ تعريف الإضراب

لوب للضغط على إذا فشلت حلول التسوية الودية للنزاعات الجماعية للعمل يلجأ العمال إلى  أس 
والإضراب هو التوقف بصفة مؤقتة عن العمل، . أصحاب العمل يتمثل في الإضراب عن العمل

الحق في ( 57ويعتبر من الحريات العامة التي كرسها الدستور الجزائري حيث تنص المادة 
ويعرف الإضراب بأنه وسيلة للدفاع عن مصالح العمال أو توقف إرادي ). الإضراب معترف به

العمل من أجل تدعيم مطالب مهنة مقررة مسبقا في القوانين والاتفاقيات الجماعية لم يتم  عن
  .الوفاء بها من طرف صاحب أو أصحاب العمل

  .ب ـ الشروط القانونية للإضراب
يعتبر الإضراب حقا يحميه القانون غير أن ممارسة هذا الحق تخضع لشروط معينة حددها   

  : التشريع الجزائري كالتالي
استنفاذ طرق التسوية الودية المنصوص عليها في القانون، وفي حالة إذا استمر   

وفي غياب طرق أخرى للتسوية ...الخلاف بعد استنفاذ إجراءات المصالحة والوساطة
قد ترد في عقد أو اتفاقية بين الطرفين يمارس حق العمال في اللجوء إلى الإضراب 

  .ونوفقا للشروط المحددة في هذا القان
تستدعى جمعية عامة بمبادرة من ممثلي العمال تعقد في موقع العمل المعتاد ويتخذ  

  .قرار اللجوء إلى الإضراب عن طريق الاقتراع السري 



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

 

 :لتقويم الذاتيأسئلة ا
  

  .أكمل الجدول التالي بوضع المصطلح المناسب أو العبارة المناسبة في الفراغ المقابل للشرح - )أولاً

 الشرح المصطلح

....... 

عدم التفاهم بين العمال أو التنظيم النقابي الممثل لهم ، وبين أصحاب العمل أو 

قاعدة قانونية أو تنظيمية أو حول التنظيم النقابي الممثل لهم ، حول تأويل أو تطبيق 

 .الاتفاقية الجماعية للعمل 

......... 

يرفع المستخدم أو ممثلو العمال الخلاف الجماعي في العمل إلى مفتشية العمل 

إنهاء الخلاف  بين   تقوم مفتشية العمل المعنية وجوبًا بمحاولة. المختصمة إقليميا

 .المستخدم وممثلي العمل

........ 
خص من الغير تسند إليه مهمة اقتراح تسوية ودية للخلاف الجماعي في هو ش

 .العمل 

....... 
هو أسلوب للضغط على أصحاب العمل يلجأ العمال إليه  إذا فشلت حلول التسوية 

 الودية للنزاعات الجماعية للعمل 

 .ت مهمة الوسيطإجراء لتسوية النزاعات الجماعية للعمل يلجأ إليه الطرفان إذا فشل  .........

 .بعد انتهاء أجل محدد لهذا الإضراب يشرع في الإضراب المتفق عليه ..........

  

  

  

تكون الموافقة على القرار بأغلبية العمال المجتمعين في جمعية عامة تضم نصف عدد العمال 

 .الذين تتكون منهم جماعة العمال المعنية على الأقل

بعد انتهاء أجل الإشعار المسبق  المتفق عليه يشرع في الإضراب: الإشعار المسبق بالإضراب* 

يودع الإشعار بالإضراب لدى المستخدم ويتم إعلام مفتشية العمل المختصة إقليميا . بالإضراب

تحدد هذه . تحسب مدة الإشعار المسبق للإضراب ابتداء من تاريخ إيداعه لدى المستخدم. بذلك

ويوقف الإضراب آثار . مدة عن ثمانية أيامالمدة عن طريق التفاوض ولا يمكن أن تقل هذه ال

علاقة العمل مدة التوقف الجماعي عن العمل، ولا يمكن تسليط أية عقوبة على العمال بسبب 

 .مشاركتهم في إضراب قانوني
 



 

  

   -)ثانياً

  أكمل الجدول التالي بوضع العبارات المناسبة  

مضمون المادة الذي يشير إلى   رقم المادة القانونية   المفهوم

  المفهوم 

  .................   .................  مدة الإشعار المسبق بالإضراب

طريقة الاقتراع  للموافقة على 

  الإضراب

................  .................  

الاقتراحات لتسوية النزاع المعروض 

  على الوسيط

................  .................  

أجل محاولة المصالحة من قبل مفتش 

  العمل

.................  .................  

  

  - ) ثاًثال

في مع تبرير الإجابة  أمام العبارة غير الصحيحة ) ×(أمام العبارة الصحيحة و إشارة ) (ضع إشارة 

  :كل مما يلي

  التبرير  خطأ/ صحيح  العبارة 

لا يمكن أن تتضمن الاتفاقية الجماعية للعمل تحديد 

مقاييس العمل بما فيها ساعات العمل وتوزيعها 

  .حسب طبيعة المؤسسة

.......  .......  

يجب أن تتضمن الاتفاقية الجماعية للعمل 

إجراءات المصالحة في حالة وقوع نزاع جماعي 

  .في العمل 

........  .......  

تستدعى جمعية عامة بمبادرة من ممثلي العمال 

تعقد في موقع العمل المعتاد ويتخذ قرار اللجوء 

.........  .......  



 

  

  . إلى الإضراب عن طريق الاقتراع السري 

أنه في حالة اتفاق الطرفين على عرض خلافهما 

على التحكيم تطبق أحكام قانون الإجراءات المدنية 

قرار التحكيم نهائيا خلال  ويصدر . والإدارية  

فترة ثلاثين يوما الموالية لتعيين الحكم ويعتبر هذا 

  .ملزم للطرفين  القرار غير 

.........  .......  

يتم النص عليها في الاتفاقية المصالحة القانونية 

الجماعية بحيث تبين هذه الاتفاقية كيفيات تطبيق 

إجراء المصالحة دون اللجوء إلى المساعدة من 

  . الغير

.......  .......  

يقوم مفتش العمل بعقد جلسة أولى للمصالحة ، 

قصد تسجيل موقف كل واحد منهما في كلّ مسألة 

قوم في أجل من المسائل المتنازع عليها، ثم ي

أيام ابتداء من تاريخ الجلسة الأولى،  04أقصاه 

  . بتحرير محضر مصالحة أو عدم مصالحة

.......  .......  

  

  :أجب على الأسئلة التالية  - )رابعا

  :ـ  السؤال الأول 

  . 27ـ 91المعدل والمتمم بالقانون رقم  02ـ  90بين أحكام الوساطة التي وردت في القانون رقم   

  :سؤال الثاني ـ ال

بين استيفاء جميع وسائل التسوية المختلفة و موافقة جماعة العمال كشرطين من الشروط التي يتطلبها 

  .القانون للشروع في الإضراب 

  

   :ـ السؤال الثالث 

  .بين المصالحة القانونية كما حددتها مواد القانون الجزائري 

  

  

  



 

  

 : أجوبة التقويم الذاتي
  -)أولاً

  .ل الجدول التالي بوضع المصطلح المناسب أو العبارة المناسبة في الفراغ المقابل للشرحاكما

 الشرح المصطلح

النزاع الجماعي 

 للعمل

عدم التفاهم بين العمال أو التنظيم النقابي الممثل لهم ، وبين أصحاب العمل أو 

و تنظيمية أو التنظيم النقابي الممثل لهم ، حول تأويل أو تطبيق قاعدة قانونية أ

 .حول الاتفاقية الجماعية للعمل 

 المصالحة

يرفع المستخدم أو ممثلو العمال الخلاف الجماعي في العمل إلى مفتشية العمل 

إنهاء الخلاف  بين   تقوم مفتشية العمل المعنية وجوبًا بمحاولة. المختصمة إقليميا

 .المستخدم وممثلي العمل

 الوسيط
ليه مهمة اقتراح تسوية ودية للخلاف الجماعي في هو شخص من الغير تسند إ

 .العمل

 الإضراب
هو أسلوب للضغط على أصحاب العمل يلجأ العمال إليه  إذا فشلت حلول 

 التسوية الودية للنزاعات الجماعية للعمل 

 التحكيم
إجراء لتسوية النزاعات الجماعية للعمل يلجأ إليه الطرفان إذا فشلت مهمة 

 .الوسيط

ار المسبق الإشع

 للإضراب

 بعد انتهاء أجل محدد لهذا الإضراب  يشرع في الإضراب المتفق عليه

  اكمال الجدول التالي بوضع العبارات المناسبة   ـثانيا  

  مضمون  المادة الذي يشير إلى المفهوم رقم المادة القانونية  المفهوم

مدة الإشعار 

  المسبق بالإضراب

شعار المسبق بالإضراب ابتداء من تاريخ تحسب مدة الإ   30رقم المادة 

إيداعه لدى المستخدم وإعلام مفتشية العمل المختصة 

  .إقليميا

تحدد هذه المدة عن طريق المفاوضة ولا يمكن أن تقل 

 أيام ابتداء من تاريخ إيداعه) 08(عن ثمانية 

  

طريقة الاقتراع  

للموافقة على 

  الإضراب

إلى الإضراب عن طريق الاقتراع يوافق على اللجوء   28رقم المادة 

السري، وتكون الموافقة بأغلبية العمال المجتمعين في 

جمعية عامة تضم نصف عدد العمال الذين تتكون منهم 

    جماعة العمال المعنية على الأقل



 

  

الاقتراحات لتسوية 

النزاع المعروض 

  على الوسيط

ذي يحددانه يعرض الوسيط على الطرفين، خلال الأجل ال  12المادة رقم 

اقتراحات لتسوية النزاع المعروض عليه في شكل توصية 

ويرسل نسخة من التوصية المذكورة إلى مفتشية  ، معللة

  العمل المختصة إقليميا

أجل محاولة 

المصالحة من قبل 

  مفتش العمل

  06المادة رقم 

  المعدلة 

 تقوم مفتشية العمل المختصة إقليميا التي يرفع  إليها 

لجماعي ، وجوبا ، بمحاولة المصالحة بين الخلاف ا

  . المستخدم وممثلي العمال

ولهذا الغرض ، يستدعي مفتش العمل المعين ، طرفي 

الخلاف في العمل  إلى جلسة أولى للمصالحة في أجل لا 

أيام الموالية للإخطار ، قصد تسجيل ) 4(يتعدى أربعة 

  هاموقف كل طرف في كل مسألة من المسائل المتنازع علي
  

  - ) ثالثاً

في مع تبرير الإجابة أمام العبارة غير الصحيحة ) ×(أمام العبارة الصحيحة و إشارة ) (ضع إشارة و

  :  كل مما يلي

/صحيح  العبارة 

  خطأ

  التبرير

لا يمكن أن تتضمن الاتفاقية الجماعية 

للعمل تحديد مقاييس العمل بما فيها 

ساعات العمل وتوزيعها حسب طبيعة 

  .سسةالمؤ

×  

يمكن أن تتضمن الاتفاقية الجماعية  

للعمل تحديد مقاييس العمل بما فيها 

ساعات العمل وتوزيعها حسب طبيعة 

  .المؤسسة

يجب أن تتضمن الاتفاقية الجماعية للعمل 

إجراءات المصالحة في حالة وقوع نزاع 

  .جماعي في العمل
×  

يمكن أن تتضمن الاتفاقية الجماعية للعمل 

مصالحة في حالة وقوع نزاع إجراءات ال

جماعي في العمل، ويمكن أن لا تتضمن 

  ذلك

تستدعي جمعيه عامة بمبادرة من ممثلي 

العمال تعقد في موقع العمل المعتاد ويتخذ 

قرار اللجوء إلى الإضراب عن طريق 

  . الاقتراع السري 

  

  العبارة صحيحة



 

  

أنه في حالة اتفاق الطرفين على عرض 

كيم تطبق أحكام قانون خلافهما على التح

ويصدر . الإجراءات المدنية والإدارية  

قرار التحكيم نهائيا خلال فترة ثلاثين  

يوما الموالية لتعيين الحكم ويعتبر هذا 

  . ملزم للطرفين القرار غير 

×  

أنه في حالة اتفاق الطرفين على عرض 

خلافهما على التحكيم تطبق أحكام قانون 

ويصدر . دارية  الإجراءات المدنية والإ

قرار التحكيم نهائيا خلال فترة ثلاثين  

يوما الموالية لتعيين الحكم ويعتبر هذا 

  .ملزم للطرفين  القرار 

المصالحة القانونية يتم النص عليها في 

الاتفاقية الجماعية بحيث تبين هذه الاتفاقية 

كيفيات تطبيق إجراء المصالحة دون 

   .اللجوء إلى المساعدة من الغير

×  

المصالحة الاتفاقية يتم النص عليها في 

الاتفاقية الجماعية بحيث تبين هذه الاتفاقية 

كيفيات تطبيق إجراء المصالحة دون 

  .اللجوء إلى المساعدة من الغير

يقوم مفتش العمل بعقد جلسة أولى 

للمصالحة ، قصد تسجيل موقف كل واحد 

منهما في كلّ مسألة من المسائل المتنازع 

أيام  04، ثم يقوم في أجل أقصاه عليها

ابتداء من تاريخ الجلسة الأولى، بتحرير 

  . محضر مصالحة أو عدم مصالحة

×  

يقوم مفتش العمل بعقد جلسة أولى 

للمصالحة، قصد تسجيل موقف كل واحد 

منهما في كلّ مسألة من المسائل المتنازع 

أيام  08عليها، ثم يقوم في أجل أقصاه 

جلسة الأولى، بتحرير ابتداء من تاريخ ال

  .محضر مصالحة أو عدم مصالحة
  

  الإجابة على الأسئلة  )رابعا

   :الجواب الأول
 :وهي كما يلي 12، 11، 10أحكام الوساطة حددتها المواد رقم 

اقتراح تسوية ودية للنزاع إلى ـ في حالة فشل المصالحة التي يقوم بها مفتش العمل يعرض الطرفان 

  .الوسيط ويشتركان في تعيينهشخص من الغير يدعى 

ويتعين عليه أن يتقيد بالسر المهني  .تهيتلقى الوسيط من الطرفين جميع المعلومات المفيدة للقيام بمهمـ 

وتساعد الوسيط، في مجال  .المعلومات التي يكون قد اطلع عليها أثناء قيامه بمهمته إزاء الغير في كل

 .عمل المتخصصة إقليمياتشريع العمل، بناء على طلبه، مفتشية ال

ـ يقدم الوسيط للطرفين  خلال الأجل الذي يحددانه اقتراحات لتسوية النزاع المعروض عليه في شكل  

  .توصية معلّلة، ويرسل نسخة من التوصية المذكورة إلى مفتشية العمل المختصة إقليميا
  

  

  

  

  

  
 



 

  

  :الجواب الثاني 

  :رع قيد اللجوء إليه بتوفّر مجموعة من الشروط منها حتّى يمارس الإضراب في إطار القانون، فإن المش

  :أ ـ استيفاء جميع وسائل التسوية الأخرى

  قبل الشروع في الإضراب يجب استعمال كل وسائل التسوية التي أقرها القانون  وتتمثل في المصالحة 

 91مم بالقانون رقم المعدل والمت 02ـ  90القانون رقم  من  24المادة نصت  و الوساطة و التحكيم حيث 

إذا استمر الخلاف بعد استنفاد إجراءات المصالحة والوساطة المنصوص عليها أعلاه، وفي ((   27ـ

غياب طرق أخرى للتسوية، قد ترد في عقد أو اتفاقية بين الطرفين، يمارس حق العمال في اللجوء إلى 

  . ))الإضراب وفقا للشروط والكيفيات المحددة في أحكام هذا القانون

   :ب ـ موافقة جماعة العمال 

إن  تقرير اللجوء إلى الإضراب يجب أن  يكون بحضور نصف العمال على الأقل في جمعية عامة، 

وبموجب الأغلبية المطلقة وبالاقتراع السري، وقد نص القانون على ذلك في القسم الثاني منه تحت عنوان 

 :، ونص المادتين كما يلي  28معدلة والمادة  27تين في الماد" بموافقة جماعة العمال على الإضرا" 
 
أعلاه، جماعة العمال المعنيين  24تستدعى في الحالات المنصوص عليها في المادة  : ((27رقم المادة ـ 

من هذا القانون إلى جمعية عامة في مواقع  )2الفقرة( 4بمبادرة من ممثلي العمال، كما تحددهم المادة 

د إعلام المستخدم قصد إعلامهم بنقاط الخلاف المستمر والبت في احتمال التوقف العمل المعتادة، بع

 .الجماعي على العمل المتفق عليه

  )).وتستمع جماعة العمال إلى ممثلي المستخدم أو السلطة الإدارية المعنية بناء على طلبهم

سري، وتكون الموافقة يوافق على اللجوء إلى الإضراب عن طريق الاقتراع ال : ((28رقم المادة ـ 

بأغلبية العمال المجتمعين في جمعية عامة تضم نصف عدد العمال الذين تتكون منهم جماعة العمال المعنية 

   ))على الأقل
  

   :الجواب الثالث 

  :المصالحة القانونية 

الجماعي في إذا لم تكن هناك اتفاقية للمصالحة أو في حالة فشلها، يرفع المستخدم أو ممثلو العمال الخلاف 

العمل إلى مفتشية العمل المختصة  إقليميا ، بحيث يقوم هذا الأخير باستدعاء الطرفين ومحاولة المصالحة 

أيام الموالية لإخطاره و لهذا الغرض يستدعي مفتش العمل المعني طرفي الخلاف  4في أجل أقصاه 

حد منهما في كلّ مسألة من الجماعي في العمل إلى جلسة أولى للمصالحة، قصد تسجيل موقف كل وا

أيام ابتداء من تاريخ الجلسة الأولى، بتحرير محضر  8ثم يقوم في أجل أقصاه . المسائل المتنازع عليها

مصالحة أو عدم مصالحة حسب الحالة يوقعه الطرفان، يدون فيه المسائل المتفق عليها ، كما يدون 

بشأنها إن وجدت ، وتصبح المسائل التي اتفق  المسائل التي يستمر الخلاف الجماعي في العمل قائما

الطرفان عليها نافذة من اليوم الذي يودعها الطرف الأكثر استعجالا لدى كتابة الضبط بالمحكمة المختصة 



 

  

وهكذا يقوم مفتش العمل بدور أساسي في التقريب بين وجهات نظر الأطراف،وله في ذلك . إقليميا

  التي يرفع إليها الخلاف في العمل  افتشيه العمل المختصة إقليميصلاحيات واستقلالية واسعة،وتقوم م

و جوبا بمحاولة المصالحة بين المستخدم وممثل العمال ولا يمكنها الامتناع عن أداء هذا الدور، كما أنه  

  .يجب على طرفي الخلاف الجماعي في العمل أن يحضروا جلسات المصالحة التي ينظمها  مفتش العمل

لة فشل إجراء المصالحة على كل الخلاف الجماعي في العمل أو بعضه، يعد مفتش العمل أما في حا

  .محضرا بعدم المصالحة

  .وفي هذه الحالة، يمكن الطرفين أن يتفقا على اللجوء إلى الوساطة أو التحكيم

  

  

  
 
  
 

  

  
  
  


